






Information Technology Job Family

Site Reliability 
Engineering

System/Server 
Administration

Systems 
Analysis

Telecom/ 
Telephony 
Operations

User Experience 
User Interface 

Design
User Support

Web 
Administration 
& Operations

Web 
Development/ 

Design
Other

SE SR SY TO UE UI US WA WD IT

Supervisor 2 
(7632US)

Professional 2 
(8632US)

*Note: User Support Supervisor 2 and 
Professional 2 are both CS Non Exempt

Supervisor 1 Professional 1 7631 8631 CS Non Exempt

Exempt

Supervisor 2 Professional 2 9302 9702 P & A* Exempt*

P & ASupervisor 3 Professional 3 9303 9703

Exempt

Exempt

Manager 2 Professional 5 9382 9792 P & A Exempt

P & A

Manager 1 Professional 4 9381 9791 P & A

Manager 3 9383

Exempt

Director 2 9386 P & A Exempt

Director 1 9385 P & A

JOB CODES:  To get the job code for a job, simply take the four digit "Job Code Prefix" for the level you are working with (be sure to pull the correct management vs. individual contributor prefix) and add the two letter "Job Code Suffix" to the end of 
those four digits. Example: Information Technology Professional 2‐Business Analysis = 9702BA. 
Note: IT Supervisor 2‐User Support & IT Professional 2‐User Support the job codes do not use the standard prefix/suffix, for these please use:  7632US & 8632US.

Job Family Level Job Code Prefix

Employee 
Group

FLSA
Management

Indvidual 
Contributors

Management
Individual 

Contributors

Job Code Suffix
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